
 

 
 

ДОГОВОР 
об оказании платежных услуг Получателю с использованием Сервиса «Телепорт» 
 
 
г. Киров, 31 октября 2024 г. 
 
 
Общество с ограниченной ответственностью «Импэй», именуемое в дальнейшем «Оператор» в лице 
директора Зорина Вячеслава Геннадьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, 

Юридическое лицо либо индивидуальный предприниматель, заключившие настоящий Договор путем 
присоединения к его условиям, именуемые далее «Получатель», с другой стороны, 
вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее – «Договор») о нижеследующем: 
 
 
ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ТЕРМИНЫ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ 
 
Платежный сервис «Телепорт» (далее – Сервис) – единое информационное пространство,  функциони-
рующее на базе программно-аппаратного комплекса (Процессинговый центр «Телепорт»), и предназна-
ченное для информационного и технологического обеспечения операций по приему Платежей и осу-
ществления Переводов. А также комплекс правоотношений, возникающих между Участниками сервиса в 
процессе осуществления ими своей деятельности.  
Оператор – оператор Сервиса ООО «Единая касса» (ОГРН 1104345016126). Оператор осуществляет свою 
деятельность в том числе в качестве Платежного агента. 
Получатель – лицо, в пользу которого осуществляется Платеж или Перевод денежных средств, в том 
числе юридическое лицо, или индивидуальный предприниматель, получающие денежные средства 
Плательщика за реализованные товары (выполненные работы, оказанные услуги), предоставленные 
Плательщикам результаты интеллектуальной деятельности или средства индивидуализации, а также 
органы государственной власти и органы местного самоуправления, учреждения, находящиеся в их ве-
дении, получающие денежные средства Плательщика в рамках выполнения ими функций, установлен-
ных законодательством Российской Федерации. Получателем может являться также кредитная органи-
зация, либо иное управомоченное конечным получателем юридическое лицо, осуществляющие аккуму-
лирование денежных средств при перечислении их конечным получателям денежных средств. Получа-
телем в рамках настоящего Договора не может выступать физическое лицо, некоммерческая организа-
ция (кроме религиозных и благотворительных организаций, зарегистрированных в установленном по-
рядке, товариществ собственников недвижимости (жилья), жилищных, жилищно-строительных коопе-
ративов или иных специализированных потребительских кооперативов, региональных операторов, со-
зданных в организационно-правовой форме фонда в соответствии с Жилищным кодексом Российской 
Федерации) либо организация, созданная за пределами территории Российской Федерации. 
Операционные услуги – услуги по обеспечению информационного и технологического взаимодействия 
между Участниками сервиса при осуществлении Переводов и Платежей, включая сбор, обработку и рас-
сылку Участникам сервиса информации по операциям, (прием электронных платежных документов, 
сформированных Плательщиками, проверка целостности таких документов, их передача Участникам, 
формирование и передача реестров распоряжений на Переводы и Платежи Участникам сервиса, а 
также исполнение иных функций, предусмотренных Договором). 
Плательщик - любое физическое лицо, за счет средств которого осуществляется Перевод или Платеж. 
Участник Сервиса — Оператор, Расчетный Банк, Кредитная организация, Банковский платежный агент 
(субагент), Платежный агент (субагент), Получатель, Плательщик. 
Платеж – совершение Плательщиком действий, направленных на исполнение перед Получателем обя-
занности по оплате товаров и (или) услуг путем внесения наличных или безналичных средств Банков-
ской картой. 
Перевод - действия оператора по переводу денежных средств в рамках применяемых форм безналич-
ных расчетов по предоставлению получателю средств денежных средств Плательщика. 



 

 
 

Банковская карта — инструмент для совершения ее держателем операций с денежными средствами, 
находящимися у банка, выпустившего карту, в соответствии с законодательством РФ и договором с бан-
ком-эмитентом. 
Авторизация — процедура получения разрешения Банка-эмитента на совершение операции. Каждая Ав-
торизация содержит информацию о денежном номинале совершаемой операции. 
Лицевой счет – аналитический счет в системе учета Получателя, на котором учитывается задолженность 
за предоставленные услуги, выполненные работы, проданные товары, или информация по налогам, 
сборам и иным платежам. 
Обязательные реквизиты Перевода – адрес электронной почты и/или номер телефона Плательщика, 
наименование Получателя, наименование товара, услуги, сумма Перевода, номер Лицевого счета или 
номер абонентского договора или любой другой идентификационный номер, позволяющий Получа-
телю идентифицировать Плательщика в своей системе учета. В случае перечисления налогов, сборов и 
иных платежей в бюджетную систему – фамилия, имя, отчество (при его наличии), адрес регистрации по 
месту жительства или адрес регистрации по месту пребывания (при отсутствии у физического лица ме-
ста жительства) Плательщика. Адрес регистрации по месту жительства или адрес регистрации по месту 
пребывания (при отсутствии у физического лица места жительства) не указывается при указании уни-
кального идентификатора начисления из извещения Плательщика, заполненного за налогоплательщика 
налоговым органом. 
Платежный агент – Платежный агент (субагент) и/или Банковский платежный агент (субагент) осуществ-
ляющий свою деятельность в рамках Федерального закона от 3 июня 2009 года N 103-ФЗ и/или Феде-
рального закона от 27.06.2011 N 161-ФЗ с использованием Сервиса. 
Пункт приема платежей (ППП) – обособленная территория, оборудованная необходимыми техниче-
скими средствами, на которой, Платежный агент осуществляет прием Платежей либо Перевод денежных 
средств. 
Терминалы – программно-технические комплексы различных типов, размещенные в сети интернет или 
установленные в ППП (в т.ч. переносные терминалы и кассовые аппараты, банкоматы, POS-терминалы, 
платежные терминалы (АТМ-терминалы и пр.) предназначенные для приема Платежей и (или) осуществ-
ления Переводов. 
Операция – передача Терминалом или кассой данных о Платеже или Переводе Оператору Сервиса, и 
последующая передача и принятие этих данных Участниками сервиса.  
Отчетный день - дата принятия распоряжения на совершение Перевода, время суток с 00:00:00 ч. до 
23:59:59 ч. (время Московское), указываемая в Реестре. 
Реестр - электронный документ, содержащий сводные данные о совершенных за Отчетный день Пере-
водах, предоставляется по электронным каналам связи. 
Кабинет участника (КУ) – личный кабинет Участника сервиса, расположенный на сайте Оператора 
(www.teleport.run), который включает в себя набор программных средств для изменения и просмотра 
учетной информации об Участнике сервиса в ПЦ, доступ к которому осуществляется с использованием 
уникального логина и пароля, предоставляемого Оператором. Регистрация в КУ производится после 
присоединения к настоящему Договору. 
Системный журнал – используемое в рамках Сервиса программно-технологическое средство учета, 
фиксирующее записи об Операциях, прием и подтверждение запросов (поручений, распоряжений, Ре-
естров, иных документов), возникновение ошибок и прочие события. Системный журнал ведется Опера-
тором в рабочем порядке регулярно автоматически в соответствии с утвержденным Оператором регла-
ментом, исключающим модификацию и удаление записей о протоколируемых действиях, а также вне-
сение записей способами, не предусмотренными технологией Сервиса. 
Сообщение о Платеже - данные о принятом Платеже, передаваемые по электронным каналам связи в 
режиме online и включающие сумму и Обязательные реквизиты, позволяющие точно идентифицировать 
Платеж в системе учета Получателя. Сообщение о платеже является основанием для взаиморасчетов. 
 
 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Настоящий Договор является публичным официальным предложением (офертой) Оператора Полу-
чателям в рамках работы платежного Сервиса «Телепорт» заключить Договор об оказании услуг с ис-
пользованием Сервиса на условиях, изложенных в настоящем Договоре. 



 

 
 

1.2. В соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации Договор между Сторо-
нами заключается путем присоединения Получателя к Договору в целом. 

1.3. Настоящий Договор определяет порядок взаимодействия Сторон при осуществлении Платежей Пла-
тельщиков в пользу Получателя, в рамках которого: 

1.3.1. Оператор обязуется организовать и обеспечить с использованием программно-технических 
средств Оператора в рамках Сервиса осуществление Платежей и Переводов в пользу Получателя, 
в том числе с использованием банковских карт; 

1.3.2. Оператор обязуется оказывать Операционные услуги и обеспечить информационно-техно-
логическое взаимодействие между Плательщиком и Получателем; 

1.3.3. Получатель обязуется оплатить услуги Оператора. 
1.4. По договорам, связанным с получением платежей от Плательщиков за реализованные Получателем 
товары (работы, услуги), права и обязанности возникают непосредственно у Получателя. Оператор не яв-
ляется участником сделок по купле-продаже товаров (оказанию услуг/выполнению работ) и, соответ-
ственно: 

- не контролирует правомочность сделок между Плательщиком и Получателем, их условия, а 
равно факт и последствия заключения, исполнения и расторжения сделки, в том числе в части возврата 
оплаты по такой сделке; 

- не рассматривает претензии Плательщика, касающиеся неисполнения (ненадлежащего испол-
нения) Получателем своих обязательств по сделке, в том числе обязательств по передаче товаров, оказа-
нию услуг/выполнению работ. 

 
2. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

2.1. Оператор предлагает Получателю заключить настоящий Договор об оказании услуг, Получатель 
принимает предложение выражая свое согласие совершением определенных действий. 

2.2. Согласием Получателя заключить Договор является оформление Получателем и направление Опе-
ратору заявления о присоединении к Договору (далее – "Заявление"), по форме Приложения №1 к До-
говору. Такое Заявление является офертой Получателя на присоединение к Договору, которое акцептует 
Оператор.  

2.3. Оператор в рамках Договора принимает Заявления Получателей и принимает решение о принятии 
оферты Получателя согласно Договора. Заявление должно быть направлено Получателем Оператору 
одним из способов, предусмотренным настоящим пунктом. 

2.3.1. Способ 1. Получатель оформляет Заявление в письменном виде на бумажном носителе в 
трех экземплярах за подписью уполномоченного лица Получателя, скрепленное печатью (при 
наличии) и направляет Оператору по почтовому адресу или доставляет с курьером в офис. Адреса 
указаны в п.13 Договора. 

2.3.2. Способ 2. Получатель оформляет Заявление в письменном виде на бумажном носителе за 
подписью уполномоченного лица Получателя, скрепленное печатью (при наличии) и направляет 
Оператору сканированную копию Заявления на адрес электронной почты указанный в п.13 Дого-
вора. 

2.4. Договор считается заключенным с даты акцепта Оператором оферты Получателя о заключении До-
говора, изложенной в Заявлении, путем подписания уполномоченным лицом Оператора Заявления. За-
явление с отметкой Оператора о принятии (акцепте) изложенной в Заявлении оферты Получателя явля-
ется единственным документом, подтверждающим факт заключения Договора. Один экземпляр Заявле-
ния с отметкой Оператора об акцепте возвращается Получателю тем способом, которым было получено 
Заявление. Второй экземпляр остается у Оператора, третий экземпляр передается Оператору. 

2.5. Для приема платежей в сети интернет Получатель и сайт Получателя, должны соответствовать тре-
бованиям, изложенным в Приложении №3 Договора. 

2.6. Обмен электронными документами в порядке, установленном пунктом 2.3.2 Договора, является 
надлежащим соблюдением простой письменной формы Договора, заключенного в соответствии с пунк-
том 2 статьи 434 Гражданского кодекса Российской Федерации. 



 

 
 

2.7. Для исполнения обязательств по приему платежей в сети интернет, возникших из Договора, Получа-
тель должен обеспечить техническую интеграцию с Оператором.  Отношения Оператора и Получателя 
по информационно – технологическому взаимодействию регулируются Протоколом обмена информа-
цией (Приложение № 4). 

2.8. Все уведомления, поступившие в соответствии с Протоколом обмена информацией, считаются по-
ступившими от соответствующей Стороны по Договору. Каждая из Сторон самостоятельно и за свой счет 
обеспечивает безопасность своих программно-аппаратных комплексов и информационных систем, за-
действованных при информационно – технологическом взаимодействии по Договору, и самостоятельно 
несет риски, связанные с неправомерным доступом третьих лиц к таким программно-аппаратным ком-
плексам и информационным системам. 

2.9. Получатель вправе привлекать третьих лиц для обеспечения интеграции программно-аппаратного 
комплекса Сторон и (или) их дальнейшего информационно-технологического взаимодействия, неся пе-
ред Банком и Оператором ответственность за действия привлеченных третьих лиц как за свои собствен-
ные. 

2.10. Оператор вправе изменять условия настоящего Договора и приложений. В случае внесения ими 
изменений в Договор и приложения, Оператор оповещает Получателя об изменениях путем отправки 
информационного письма об опубликовании новой редакции Договора. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Стороны обязуются: 

3.1.1. В трехдневный срок в письменном виде извещать остальные Стороны о любых изменениях, 
способных повлиять на исполнение Сторонами настоящего Договора, в том числе: изменениях 
своего наименования, юридического адреса, фактического адреса, банковских реквизитов, адреса 
интернет-сайта, перечня реализуемых товаров, работ, услуг, персональном составе органов управ-
ления или сведений о единоличном исполнительном органе (представителе). При этом Получа-
тель обязуется своевременно уведомлять Оператора об изменении банковских реквизитов путем 
направления письменного извещения и принимает на себя все риски наступления неблагоприят-
ных последствий, которые могут возникнуть в связи с несвоевременным уведомлением Опера-
тора об изменении ранее представленных реквизитов.     

3.1.2. Выполнять требования законодательства РФ, нормативно-правовых документов, регламен-
тирующих осуществление дистанционной торговли, правила торговли, правила оказания услуг, а 
также правил защищающих права потребителей. Не осуществлять реализацию запрещенных това-
ров и не вести запрещенных видов деятельности. 

3.2. Стороны вправе: 

3.2.1. Требовать от другой Стороны неукоснительного выполнения обязательств, взятых ими на 
себя по настоящему Договору. 

3.2.2. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Сторонами какого-либо из обяза-
тельств, предусмотренных настоящим Договором, любая из Сторон вправе в одностороннем по-
рядке отказаться от исполнения настоящего Договора и потребовать возмещения убытков.   

3.3. Оператор обязуется: 

3.3.1. Организовать и обеспечить с использованием Сервиса осуществление Платежей в пользу По-
лучателя в соответствии с Приложением №1 Договора;  

3.3.2. Формировать для Плательщика документы (квитанции), подтверждающие факт совершения 
Платежа, в том числе в электронной форме с использованием Сервиса; 

3.3.3. Осуществлять информационно-технологическое взаимодействие при осуществлении Плате-
жей в рамках Договора; 

3.3.4. Получать от Плательщика Обязательные реквизиты Платежей и, на сколько позволяют воз-
можности информационного обмена, осуществить проверку их корректности; 

3.3.5. В режиме онлайн или по средствам Реестра направлять Сообщения о Платежах Получателю. 



 

 
 

3.3.6. Хранить электронные документы, подтверждающие платежи, в течение 3 лет со дня их вне-
сения в реестр;  

3.3.7. По требованию Получателя выдавать ему в течение трех рабочих дней, следующих за днем 
предъявления требования бумажные копии документов, подтверждающих совершенные платежи 
(в том числе реестры платежей), заверенные подписью и печатью полномочного лица; 

3.3.8. Обрабатывать, систематизировать информацию о проведенных Платежах и обеспечивать ее 
передачу Оператору;  

3.3.9. Обеспечивать круглосуточное проведение авторизаций Операций; 

3.3.10. Осуществлять размещение товарных знаков, логотипов Получателей в том виде, в каком 
они были представлены Получателями без корректировок и искажений, с установлением равной 
площади размещения товарных знаков и/или логотипов всех Получателей в интерфейсе АТМ-тер-
миналов и на сайте Оператора; 

3.3.11. Формировать электронный Реестр принятых Платежей на основании полученных данных 
о Платежах и Переводах и предоставить Участнику Сервиса. Реестр должен быть сформирован за 
полные календарные сутки (с 00:00:00 до 23:59:59 по Московскому времени). 

3.4. Оператор вправе: 

3.4.1. В целях организации приема Платежей, в том числе в целях предоставления Плательщикам 
информации о задолженности перед Получателями, привлекать третьих лиц, оставаясь при этом 
ответственными за их действия перед Получателем. 

3.4.2. Взимать с Плательщиков дополнительное вознаграждение при осуществлении Платежей в 
размере, не превышающем размер, указанный в Заявлении. 

3.4.3. При отображении на сайте Оператора информации о Получателе или экранных форм, отно-
сящихся к Получателю размещать логотип и другие средства идентификации Получателя; 

3.4.4. Приостановить обеспечение Платежей по настоящему Договору на время задержки  предо-
ставления информации, документов, необходимых для выполнения поручения. 

3.4.5. Устанавливать тариф комиссионного вознаграждения для Плательщиков. Сумма, которую 
оплатил  Плательщик, не входит в сумму для расчета вознаграждения взимаемого с Получателя. 

3.5. Получатель обязуется:  

3.5.1. Предоставить Оператору и Оператору соответствующую действительности информацию, 
необходимую для осуществления информационного и технологического взаимодействия между 
Сторонами в соответствии с условиями Договора.  

3.5.2. Осуществить технологическое подключение и тестирование подключения к Оператору в со-
ответствии с Приложением № 4 к Договору. 

3.5.3. Выплачивать вознаграждение по Договору в размере и порядке, установленном с разделом 
5 Договора.  

3.5.4. Разместить на своем интернет-ресурсе информацию о возможности осуществления Плате-
жей способами, указанными в Заявлении, с целью оплаты товаров, работ, услуг и прочих плате-
жей с использованием Сервиса по Договору.  

3.5.5. Самостоятельно разрешать претензии Плательщиков о возврате денежных средств по при-
знанным исполненными обязательствам Плательщиков, не привлекая другие Стороны настоящего 
Договора к процедуре возврата, если иное не установлено соглашением Сторон.  

3.5.6. Компенсировать Оператору реальные убытки, в том числе штрафы и комиссии платежных 
систем (кредитных организаций, организаций, осуществляющих информационное взаимодей-
ствие при осуществлении Переводов), надзорных и контролирующих органов, за несоблюдение 
Получателем условий настоящего Договора, за реализацию запрещенных к реализации законода-
тельством Российской Федерации товаров (работ, услуг) указанных в Приложении №5 к настоя-
щему Договору, в том числе сумм мошеннических Переводов. 



 

 
 

3.5.7. При отсутствии корреспонденции от Оператора в течение месяца, проверить работоспособ-
ность ящика электронной почты или актуальность адреса, указанного в Заявлении. Отсутствие воз-
можности получения корреспонденции Оператора Получателем не является основанием для 
предъявления претензий Оператору. 

3.6. Получатель вправе: 

3.6.1. Получать от Оператора информацию о ходе выполнения обязательств по Договору. 

 

4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

4.1. Оператор осуществляет перечисление Получателю денежных средств по принятым Переводам в 
соответствии с Реестром, направленным Оператором не позднее 08:00 часов рабочего дня, следующего 
за Отчетным днем, по реквизитам получателя, и в сроки указанным в Заявлении. Перечисление денеж-
ных средств осуществляется платежным поручением на общую сумму, соответствующую Реестру за со-
ответствующий Отчетный день. В платежном поручении на перечисление денежных средств обяза-
тельно указание даты Реестра, в соответствии с которым осуществляется перечисление денежных 
средств.    

4.2. Передача Получателю данных для отражения сумм Переводов на Лицевых счетах осуществляется 
Оператором в соответствии с условиями информационного взаимодействия, определенных Договором.  

4.3. Все расчеты по настоящему Договору осуществляются в валюте Российской Федерации. 
 

5. ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ 

5.1. Получатель уплачивает Оператору вознаграждение за предоставленные Услуги при осуществлении 
Платежей Плательщиков в рамках Сервиса в размере и в сроки, указанные в Заявлении. 

5.2. При заполнении Заявления Получателем должен быть выбран один из следующих способов приме-
няемых порядков выплаты вознаграждения: 

5.2.1. Способ 1: Удержание комиссионного вознаграждения из возмещения: 

Получатель поручает Оператору, в день перечисления Платежей удерживать вознаграждение, указан-
ное в п. 5.1 настоящего Договора из суммы, подлежащей перечислению на счет Получателя. Оставшаяся 
часть суммы перевода перечисляется на счет Получателя в соответствии с условиями настоящего Дого-
вора. При этом, обязательство Плательщика перед Получателем по оплате товаров/работ/услуг, предо-
ставленных Получателем Плательщику, подлежит учету и исполнению Получателем в размере суммы, 
указанной Плательщиком в его распоряжении.  

Размер удерживаемого Оператором комиссионного вознаграждения за оказание услуг рассчитывается 
от суммы каждого Платежа, осуществленного в течение отчетного периода. 

5.2.2. Способ 2: Оплата комиссионного вознаграждения по итогам месяца: 

Оператор обязуется не позднее 5 (пятого) рабочего дня месяца, следующего за отчётным, являющимся 
календарным месяцем, направить Получателю на адрес электронной почты, указанный в Заявлении, Акт 
оказанных услуг (Акт) по форме Приложения № 2 к Договору. 

Получатель обязуется в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента получения от Оператора по электрон-
ной почте Акта оказанных услуг (далее – Акт) рассмотреть Акт и, в случае наличия претензий по оказан-
ным услугам, письменно уведомить Оператора по электронной почте о наличии претензий. Если, в тече-
ние этого времени, претензий от Получателя не поступило – оказанные услуги считаются принятыми По-
лучателем в полном объеме.  

В случае, если в течение 3 (трёх) рабочих дней от Получателя не поступило мотивированного отказа от 
согласования Акта, Акт считается согласованным и принятым Получателем. По желанию и инициативе 
Получателя Акт может быть распечатан на бумажном носителе и подписан Сторонами, заверенный под-
писью уполномоченных лиц и печатью Получателя на бумажном носителе Акт Получатель направляет 
на адрес Оператора.  



 

 
 

Выплата вознаграждения осуществляется в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента согласования Полу-
чателем Акта оказанных услуг путем перечисления Получателем суммы вознаграждения на счет Опера-
тора по реквизитам, указанным в разделе 12 Договора. 
5.3. Вознаграждение Оператора за осуществление переводов НДС не облагается на основании п.2. ст. 
346.11 Налогового кодекса РФ. 
 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. В случае нарушения одной из Сторон условий настоящего Договора, в результате которого другой 
Стороне были причинены реальные убытки, виновная Сторона возмещает их в полном объеме. 

6.2. Оператор не несет ответственности по спорам и разногласиям, возникшим между Получателем и 
Плательщиком, если они не относятся к предмету настоящего Договора. 

6.3. Стороны несут ответственность за действия своего персонала, связанные с нарушением положений 
настоящего Договора и/или Приложений к нему, если они повлекли неисполнение или ненадлежащее 
исполнение обязательств Сторон. 

6.4. Стороны несут полную ответственность за хранение и обеспечение защиты от несанкционирован-
ного использования своих ключей, с помощью которых обеспечивается взаимодействие Сторон в целях 
проведения Операций и передачи информации в соответствии с условиями настоящего Договора (за-
просов о возможности осуществления Платежей, подтверждений о корректности переданных Обяза-
тельных реквизитах, размере задолженности, Сообщений о Платежах и т.д.). 

6.5. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны несут ответственность в 
соответствии с действующим законодательством РФ. 

6.6. Стороны предоставляют заверения о следующих обстоятельствах: 

6.6.1. Заключение Договора одобрено всеми лицами и/или органами управления Стороны, одоб-
рение которых необходимо в соответствии с ее учредительными и внутренними документами, а 
также договорами (соглашениями), заключенными с соответствующей Стороной.  

6.6.2. Вся информация, предоставленная Сторонами друг другу в связи с заключением и исполне-
нием настоящего Договора, соответствует действительности, является полной и точной во всех 
отношениях, и Стороны не скрывают никаких фактов, которые, если бы они были известны другим 
Сторонам, могли бы оказать неблагоприятное влияние на их решение о заключении и исполнении 
настоящего Договора. Информация и документы, предоставляемые Сторонам в процессе испол-
нения настоящего Договора, получены на законных основаниях. 

6.6.3. Подписание и исполнение Сторонами Договора не противоречит другим договорам, заклю-
ченным соответствующей Стороной с третьими лицами. 

6.6.4. Стороны настоящим заверяют и гарантируют, что соблюдают и обязуются соблюдать приме-
нимые нормы законодательства по противодействию коррупции и противодействию легализации 
(отмыванию) доходов, полученных преступным путем (далее – Антикоррупционные нормы). При 
исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны не совершают каких-либо дей-
ствий (отказываются от бездействия), которые противоречат Антикоррупционным нормам, и при-
лагают все необходимые и допустимые действующим законодательством усилия для обеспечения 
соблюдения Антикоррупционных норм их дочерними, зависимыми и аффилированными органи-
зациями. 

6.7. Стороны полагаются на предоставленные другими Сторонами заверения, имеющие для них суще-
ственное значение.  Сторона обязана возместить другим Сторонам в полном объеме убытки и/или иму-
щественные потери, причиненные несоблюдением или нарушением указанных в п. 8.8 настоящего До-
говора заверений. 

 

7. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА 

7.1. Сторона освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 
настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, 
возникших после заключения Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые 



 

 
 

Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К таким обстоятельствам отно-
сятся: телекоммуникационные сбои всеобщего характера, наводнение, пожар, землетрясение и иные 
явления природы, а также война, военные действия, акты или действия государственных органов РФ 
или иных стран и др. 

7.2. При наступлении указанных в п. 7.1. настоящего Договора обстоятельств, Сторона, исполнению обя-
зательств которой они препятствуют, должна не позднее 3 (Трех) рабочих дней известить о них в пись-
менном виде другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, что 
должно быть подтверждено компетентной государственной или иной организацией, а также, по воз-
можности, оценку их влияния на возможность исполнения Стороной обязательств по Договору и срок 
исполнения обязательств. 

7.3. В случае если обстоятельства, указанные в п.7.1 настоящего Договора, продлятся более 60 кален-
дарных дней, Стороны имеют право расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке, при 
этом Стороны должны провести взаиморасчеты по возникшим при исполнении настоящего Договора 
финансовым обязательствам. 

 

8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

8.1. В течение срока действия настоящего Договора и в течение 5 (пяти) лет после его прекращения 
(если больший срок не предусмотрен законодательством Российской Федерации), Стороны обязуются 
обеспечивать конфиденциальность условий настоящего Договора, любой информации / документов, 
полученной(ых) от других сторон либо предоставленной(ых) при исполнении настоящего Договора (да-
лее – «конфиденциальная информация»). 

8.2. Стороны при получении любой конфиденциальной информации, в том числе в устной форме, не 
вправе распространять ее, и обязуются обрабатывать такую информацию с той степенью заботливости и 
осмотрительности, которая применяется относительно его информации того же уровня важности. Сто-
роны вправе предоставить конфиденциальную информацию третьему лицу только при совокупном со-
блюдении следующих условий: 

8.2.1. наличие письменного согласия других Сторон; 

8.2.2. заключение между Стороной   и лицом, которому предоставляется конфиденциальная ин-
формация соглашения об обеспечении конфиденциальности такой информации. 

8.3. Информация, полученная Стороной, не рассматривается как конфиденциальная и, соответственно, у 
Стороны не возникает обязательств по сохранению конфиденциальности в отношении такой информа-
ции, если она удовлетворяет одной из следующих характеристик:  

8.3.1. информация во время ее раскрытия является публично известной;  

8.3.2. информация представлена Стороне с письменным указанием на то, что она не является кон-
фиденциальной;  

8.3.3. информация получена от любого третьего лица на законных основаниях 

8.4. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Стороной обязательств, предусмотренных 
настоящим разделом Договора, она несет ответственность в соответствии с действующим законодатель-
ством Российской Федерации в виде полного возмещения причиненных убытков другим Сторонам. 

8.5. Стороны в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 
поручают друг другу (в том числе в лице уполномоченных работников и иных привлекаемых лиц), со-
вершать с персональными данными, содержащимися в настоящем Договоре и иных документах, свя-
занных с его заключением и исполнением, следующие действия (с использованием и без использова-
ния средств автоматизации): сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение (обновле-
ние, изменение); извлечение; использование; передача (распространение, предоставление, доступ), в 
том числе передача уполномоченным работникам и лицам, входящим в один холдинг с Оператором, 
аффилированным лицам Оператора, третьим лицам, в том числе привлеченным в целях исполнения 
возложенных на него в соответствии с действующим законодательством РФ и настоящим Договором 
обязанностей, третьим лицам, которым полностью или частично были переданы права требования по 
настоящему Договору, третьим лицам, в пользу которых были обременены права требования по 



 

 
 

настоящему Договору, третьим лицам, являющимся партнерами Оператора, оказывающим услуги его 
клиентам, независимым консультантам, экспертам и советникам, индивидуальным аудиторам, аудитор-
ским и иным организациям, привлекаемым Оператором в целях получения заключений, консультаций и 
иных рекомендаций в любой форме, касающихся исполнения настоящего Договора, либо в целях реа-
лизации Оператором своих прав и обязанностей из Договора; обезличивание; блокирование; удаление; 
уничтожение персональных данных (далее – «обработка») в целях исполнения Договора, а также реали-
зации вытекающих из заключенного Договора  прав и обязанностей, в том числе в целях реализации 
прав Оператора по уступке третьим лицам его прав требования к Оператору, в целях получения инфор-
мации об услугах, предоставляемых Оператором, партнерами Оператора (продвижения на рынке услуг 
Оператора, партнеров Оператора, аффилированных лиц Оператора путем осуществления прямых кон-
тактов с Оператором с помощью средств связи), в целях осуществления хранения, в том числе в элек-
тронном виде, и защиты персональных данных, в целях направления новостной, справочной информа-
ции, иной информации, имеющей отношение к Оператору.  

8.6. Заключая настоящий Договор, Получатель и Оператор подтверждают, что персональные, содержа-
щиеся в представляемых Получателем Оператору документах, не относятся к тайне частной жизни, лич-
ной и/или семейной тайной субъектов персональных данных. 

8.7. Получатель поручает Оператору в лице указанных выше работников и иных лиц, привлекаемых Опе-
ратором, осуществлять обработку персональных данных с соблюдением принципов и правил обработки 
персональных данных, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональ-
ных данных», с соблюдением конфиденциальности персональных данных и обеспечением безопасно-
сти персональных данных при их обработке, на безвозмездной основе. 

8.8. Получатель подтверждает, что им получено согласие субъектов персональных данных на обработку 
персональных данных в соответствии с настоящим разделом. Получатель несет все неблагоприятные 
последствия, связанные с неполучением ими таких согласий. 

8.9. Требования к защите обрабатываемых персональных данных, в т.ч. необходимые правовые, орга-
низационные и технические меры по защите персональных данных от неправомерного или случайного 
доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распростране-
ния и иных неправомерных действий в отношении персональных данных определяются Оператором 
самостоятельно с учетом требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных». 

 

9. УРЕГУЛИРОВАНИЕ РАЗНОГЛАСИЙ И РАССМОТРЕНИЕ СПОРОВ 

9.1. Стороны примут все меры к разрешению споров и разногласий, возникающих в процессе исполне-
ния настоящего Договора или в связи с ним, путем переговоров. В случае, если возникшие разногласия 
не могут быть урегулированы Сторонами путем переговоров, споры подлежат разрешению в Арбитраж-
ном суде Кировской области.  

9.2. Стороны согласны признавать данные, полученные в порядке электронного документооборота, 
установленного Договором, информацию в электронном виде и/или на бумаге, в качестве доказа-
тельств для разрешения споров и разногласий, в том числе при разрешении споров в Арбитражном 
Суде. 

9.3. В случае возникновения споров и разногласий Стороны имеют право запрашивать дополнительную 
информацию по вопросам прохождения Переводов. 

 

10.   ВСТУПЛЕНИЕ В СИЛУ И СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента, указанного в п.2.4 Договора и действует, пока 
одна из Сторон письменно не заявит о расторжении Договора. 

10.2. Каждая из Сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть настоящий Дого-
вор, письменно уведомив об этом другие Стороны за 30 (тридцать) дней до предполагаемой даты рас-
торжения Договора, произведя при этом все взаиморасчеты по возникшим при исполнении настоящего 
Договора финансовым обязательствам 



 

 
 

10.3. Письменное уведомление об отказе от исполнения настоящего Договора по основанию, указан-
ному в п.10.2 Договора направляется по адресу электронной почты Стороны, указанной в Договоре с 
последующим направлением оригинала уведомления в адрес Стороны, за подписью уполномоченного 
лица, скрепленное печатью (при наличии). Полномочия по осуществлению Переводов прекращаются с 
момента получения соответствующей Стороной уведомления в электронном виде. Настоящий Договор 
при этом считается расторгнутым. 

 

11.  СПИСОК ПРИЛОЖЕНИЙ К ДОГОВОРУ 

 
Приложение №1 – Заявлении о присоединении к Договору. 
Приложение №2 – Акт об оказании услуг. 
Приложение №3 – Требования к Получателю и интернет-ресурсу Получателя. 
Приложение №4 – Протокол ИТВ между Оператором и Получателем. 
Приложение №5 – Перечень товаров, работ, услуг, запрещенных к реализации 

 

12.  ОПЕРАТОР СЕРВИСА 

 
Общество с ограниченной ответственностью «Импэй» 
Адрес: 610020, г. Киров, ул. Спасская 43 корп.3, этаж 4, офис.1 
ОГРН 1104345016126, ИНН 4345285361, КПП 434501001  
Тел. +7 (8332) 35-10-02 
р/с № 40701810402500001013 
в ООО «Банк Точка» 
БИК  044525104 
к/с 30101810745374525104 
 
 
 



 

 
 

Приложение № 1 к Договору об оказании платежных услуг Получателю  
с использованием Сервиса «Телепорт» 

 
Форма Заявления 

ЗАЯВЛЕНИЕ О ПРИСОЕДИНЕНИИ  №_______ от «__» __________ 20__ г. 
к Договору об оказании платежных услуг Получателю  
с использованием Сервиса «Телепорт» 
 

______________________________________________________________ , именуемое далее Получатель, 
в лице ___________________________________________________________________ , действующего на ос-
новании _________________________ , подписывая настоящее Заявление выражает свое желание о ниже-
следующем: 
1. Получатель, настоящим заявлением в соответствии со ст.428 Гражданского Кодекса Российской Феде-

рации полностью и безусловно присоединяется к условиям Договора об оказании платежных услуг Получа-
телю с использованием Сервиса «Телепорт», условия которого определены на сайте Сервиса 
http://www.teleport.run. 

 
2. Информация о Получателе: 

Наименование (в соответствии с учред. документам)  
Место нахождения (юридический адрес)  
Фактический адрес  
Почтовый адрес  
Адрес электронной почты  
ИНН/КПП  
ОГРН  
Руководитель Получателя: 
Фамилия, имя, отчество  
Должность  
Телефон  
Адрес электронной почты  
Контактное лицо Получателя: 
Фамилия, имя, отчество  
Должность  
Телефон  
Адрес электронной почты  
Дополнительная информация: 
Адрес электронной почты для реестров платежей  
Передача реестров начислений задолженностей Оператору 
сервиса по адресу reestr@teleport.run □ да □ нет 

 
3. Срок перечисления денежных средств по принятым Платежам составляет: ____________ после Отчет-

ного дня. 
4. Размер вознаграждения Оператора, в соответствии с п.5.1 Договора в процентах от суммы каждого 

Платежа составляет: 

Наименование платежного средства и 
способа оплаты 

Размер вознагражде-
ния взимаемого с По-
лучателя,  
% от суммы Платежа 

Способ взимания комиссии 

Наличные 
Банковские карты 
СБП 
Поступления по п/п на р/с Оператора 

 

Удержание из возмещения/ 
Оплата по итогам месяца  
(ненужное зачеркнуть) 

 

http://www.teleport.run/


 

 
 

5. Реквизиты Получателя/Уполномоченного лица Получателя, на которые Оператор будет перечислять 
Платежи:  

  
Наименование Получателя/Уполномоченного лица Получа-
теля  

ИНН  
ОГРН  
№ расчетного счета  
№ специального счета  
Наименование банка, город  
БИК, № корреспондентского счета  

 
6. Получателю понятны все условия Договора, включая согласованные в настоящем Заявлении. Получа-

тель подтверждает свое полное согласие с условиями Договора и принимает на себя в полном объеме 
права и обязательства, вытекающие из Договора. Обязуется соблюдать условия Договора в полном объеме 
с момента подписания настоящего соглашения и до полного выполнения всех обязательств по Договору. 
 
 
Подпись Получателя: 
 
 
______________________     _____________________________       _____________       _________________ 
Должность                                      И.О. Фамилия                                            Дата                                     Подпись 
 
          М.П. 
 
 
 
Подпись Оператора: 
 
______________________     _____________________________       _____________       __________________ 
Должность                                                  И.О. Фамилия                                Дата                                     Подпись 
 
 
 М.П        М.П 
          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 

Приложение № 2 к Договору об оказании платежных услуг Получателю  
с использованием Сервиса «Телепорт» 

 
Форма  

 
Акт № _____ от ______________ об оказании услуг посредством Сервиса «Телепорт» 

 
 

______________________________, именуемое далее «Получатель», в лице __________________________, 
действующего на основании _____________________, и 

Общество с ограниченной ответственностью «Импэй», именуемое далее «Оператор», в лице директора Пу-
пышева Дмитрия Анатольевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые "Сто-
роны", 
составили настоящий Акт к Договору №                    от                          о нижеследующем: 
 
1. Оператором, в течение отчетного периода времени обеспечено перечисление Платежей.  
2. Отчетный период: 

Начало периода: Дата, время Конец периода: Дата, время 

 
3. Информация о состоянии расчетов за отчетный период: 
 

№ Наименование Значение, руб. 

1 Задолженность по перечислению сумм Платежей Получателю на начало периода  

2 Сумма принятых Платежей Получателю за период  

3 Сумма вознаграждения Оператора по Договору  

4 Сумма Платежей, подлежащих перечислению Получателю за период  

5 Сумма Платежей, перечисленных Получателю за период  

6 Задолженность по перечислению Платежей Получателю на конец периода  

7 Задолженность Получателя по возврату Платежей на начало периода  

8 Сумма операций возврата Платежей, проведенных за период  

9 Сумма, перечисленная Получателю по возвращаемым и ошибочным Платежам за период   

10 Задолженность Получателя по возврату Платежей на конец периода  

 
4. Услуги, указанные в п.1 настоящего Акта, в отчетном периоде предоставлены полностью и в срок. Получатель пре-
тензий по объему, качеству и срокам оказания услуг не имеет. 
5. Согласно раздела 4 Договора, настоящий Акт составляется в электронном виде и отправляется Получателю по 
электронной почте. В случае, если в течение 3 (трёх) рабочих дней от Получателя не поступило мотивированного от-
каза от согласования Акта, Акт считается согласованным и принятым Получателем. По желанию и инициативе Получа-
теля Акт может быть распечатан на бумажном носителе и подписан Сторонами. 
 
Подписи сторон: 
 

ПОЛУЧАТЕЛЬ  ОПЕРАТОР 
Наименование 
 
Должность       ______________  /Фамилия И.О. 

  
 
_____________ /_________ 

 
М.П. 

  
М.П. 

 
 
 
 



 

 
 

Приложение № 3 к Договору об оказании платежных услуг Получателю  
с использованием Сервиса «Телепорт» 

 
 
 
Требования к Получателю и интернет-ресурсу Получателя. 
 
 
Возможность получения услуг с использованием Сервиса по настоящему Договору предоставляется Полу-
чателю только при условии соблюдения им всех следующих требований: 
 
 
 
 

1. На интернет-ресурсе Получателя в явном виде должна размещаться информация о возможности опла-
тить товары (работы, услуги) с использованием Сервиса, логотип Сервиса и URL-ссылка на WEB-адрес в сети 
Интернет. 

2. Интернет-ресурс Получателя должен принадлежать Получателю. 

3. Интернет-ресурс Получателя должен стабильно работать, иметь законченный вид, не содержать некор-
ректных и не рабочих ссылок, не иметь поврежденных страниц. 

4. На интернет-ресурсе Получателя в явном виде должна быть опубликована юридическая информация о 
Получателе: полное наименование с организационно-правовой формой, ИНН, ОГРН/ОГРНИП, адрес место-
нахождения, почтовый адрес, разрешения, сертификаты и лицензии, если осуществляемая деятельность 
подлежит лицензированию и/или прочая важная для Плательщика информация. 

5. На интернет-ресурсе Получателя в явном виде должна присутствовать контактная информация Получа-
теля и/или иных служб/организаций, обеспечивающих обслуживание Плательщиков в электронном мага-
зине Получателя — адрес местонахождения, почтовый адрес, номер телефона, e-mail и/или пр. 

6. На интернет-ресурсе Получателя в явном виде должна присутствовать информация о правилах приобре-
тения товаров (работ, услуг) — условия и сроки доставки товара/выполнения работ/оказания услуг, время 
приема заказов, порядок и правила возврата товаров/отказа от работ, услуг, порядок и правила возврата 
денежных средств и/или пр. 

7. На интернет-ресурсе Получателя не должны присутствовать материалы и/или информация, нарушаю-
щие действующее законодательство Российской Федерации. 

8. Деятельность Получателя должна соответствовать действующему законодательству Российской Федера-
ции, включая, но не ограничиваясь, Законом от 7 февраля 1992 г. №2300-1 «О защите прав потребителей» 
и Федеральным законом от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных». 

9. В случае несоблюдения перечисленных выше требований, Получатель несет ответственность в соответ-
ствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством Российской Федерации. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Приложение № 4 к Договору об оказании платежных услуг Получателю  
с использованием Сервиса «Телепорт» 

 
 

 
 
Протокол информационно-технологического взаимодействия 
между Оператором и Получателем. 
 
 
 

Действующая (последняя) версия протокола информационно-технологического взаимодействия, 
описание протокола, а также возможные схемы взаимодействия между Оператором и Получателем разме-
щены на интернет-ресурсе Сервиса в разделе "Подключение" по адресу: 
 
https://www.teleport.run 
 
Оператор имеет право вносить изменения в протокол без согласования с Получателем. 
Оператор обязуется поддерживать информационно-технологическое взаимодействие с использованием 
прежней версии протокола, которую использует Получатель. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Приложение № 5 к Договору об оказании платежных услуг Получателю  
с использованием Сервиса «Телепорт» 

 
 

 
 
Перечень товаров, работ, услуг, запрещенных к реализации 
 
 

Получатель обязуется в течение срока действия настоящего Договора не заниматься реализацией следу-
ющих товаров, работ, услуг: 

 
 

• Наркотические, психотропные и галлюциногенные средства и вещества; 

• Алкогольная продукция; 

• Табачная продукция и курительные смеси; 

• Азартные игры; 

• Лекарственные препараты и биологически активные добавки (БАД); 

• Порнографические материалы; 

• Драгоценные камни и металлы и изделия из них; 

• Бывшая в употреблении косметика; 

• Вредоносное программное обеспечение; 

• Проституция и эскорт-услуги; 

• Оружие и боеприпасы; 

• Опасные и скоропортящиеся товары; 

• Государственные награды и отличительные знаки; 

• Удостоверения личности, дипломы и лицензии; 

• Финансовые пирамиды и многоуровневый маркетинг, инвестиционная деятельность; 

• Персональные данные физических лиц; 

• Товары (работы, услуги), нарушающие интеллектуальные права третьих лиц (авторское право, патент-
ное право, право на средства индивидуализации и др.); 

• Товары (работы, услуги), реализация которых в соответствии с действующим законодательством Рос-
сийской Федерации возможна только при получении Предприятием специальных разрешений, сертифика-
тов и лицензий, если Предприятие не располагает такими разрешениями, сертификатами и лицензиями. 

• Лотереи. 

• Другие товары (работы, услуги), нарушающие действующее законодательство Российской Федерации. 

 

 
 
 


